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Ta hjälp av

Vem är er 
användaren?

................................

................................

Skriv ner personer eller grupper som du behöver förstå, 
involvera eller medskapa med i utmaningen. 

Skriv ner resurser, personer eller grupper som du behöver 
informera eller ta hjälp av i arbetet med utmaningen.

Aktörer närmast användaren Aktörer närmast berörda i arbetet

Aktörskarta

Perifiera aktörer Perifiera aktörer


