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Utbildningens syfte

Ett bra lokalt foretagsklimat bidrar till sysselsattning och att det skapas resurser
till utvecklingen av valfarden. Men det bidrar ocksa till att enskilda
kommuninvanare kan forverkliga sina drommar. Vi skapar ett samhallsklimat
som ger storre mojligheter till foretagande for kvinnor och mén med olika
drivkrafter och med olika bakgrund.

Malet med Forenkla - helt enkelt ar att utveckla kommunens kontakter med
naringslivet genom bra interna samarbeten och en storre forstaelse i hela
organisationen for foretagens behov. Utgangspunkten ar det som naringslivet
sjalva anser vara viktigt for mojligheten att starta, verka och vaxa.

Efter utbildningen ska kommunen ha en handlingsplan/atgardslista med de
atgarder och forbattringsomraden som identifierats som vardefulla. I planen tar
man aven med pagaende utvecklingsinsatser som bidrar till battre kontakter
med néringslivet.

Struktur

Forenkla — helt enkelt genomfors i flera steg med olika urval av deltagare i de
olika delarna. Uthildningen bér genomforas pa en termin, host eller var (block
2, fordjupningar och block 3). Block 1, fortraff med kommunledning, kan
genomfdras i god tid innan start. Alla utbildningsdagar ar heldagar, férutom
block 1 som vi 6nskar tva timmar for.
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Deltagare

Block 1, Fortraff (2 timmar hos er)

Utbildningen inleds alltid med en fortraff med saval politiska ledningen som
tjanstemannaledningen. Vid block 1 far ledningen information om hur
utbildningen genomfors och vad som krévs av ledarskapet for en bra utvaxling
av insatsen. Blocket bér genomféras i god tid innan sjédlva utbildningsinsatsen
for att sdkerstélla mojligheten till ett stort deltagande vid block 2.

Block 2 (heldag hos er)

Vid denna forsta stora utbildningsdag har SKR inget tak for antalet deltagare.
Kommun bor bjuda in brett och alla fortroendevalda, chefer och medarbetare
som foretrader kommunen i méte med det lokala naringslivet kan delta. Det kan
aven finnas anledning att bjuda in medarbetare och chefer for exempelvis
kommuné&gda fastighetsbolag.

Erfarenheten ar att kommunen inte kan bjuda in for brett. Det &r sharare ett
alltfor begréansat urval deltagare som kommuner beklagar i efterhand. Dagen ar
en inspirationsdag med ett hogt underhallningsvarde.

Fordjupning - Effektiv forvaltning och service i myndighetsutévningen
(heldag hos er).

Denna fordjupning &r central for utbildningen. Deltar gor hela
”myndighetskommunen”, dvs. plan/bygg, milj6é/hélsa, serveringstillstand,
brandskydd, markupplatelse. Viktigt att ledarskapet finns med och garna aven
ndmndpresidier. Kommunen bor dven bjuda in forvaltningar med
”myndighetsliknande” uppdrag. Exempelvis gata/park, upphandling och
renhallning. Vid sidan av myndighetsfunktioner &r det vardefullt att
medarbetare fran naringsliv (ska vara med), kommunikation och
kommunledning deltar.

Block 3 (heldag hos er)
Samma deltagare som block 2.
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Kommunens arbete med
utbildningen

Ni som genomfor utbildningen ansvarar for er interna process och att ta fram er
handlingsplan/atgardslista. Till er hjalp har ni de olika utbildningstillfallena.

SKR o6nskar en kontaktperson som ansvarar for kontakterna med oss. Men for
det egna arbetet behdvs en projektgrupp, helst med medarbetare fran flera olika
forvaltningar. Projektgruppen behdver ocksa en styrgrupp med hogsta ledningen
for att kunna avrapportera och fa hjalp att prioritera.

Infér utbildningen

Férankra och berétta for det lokala néringslivet att ni avser att genomfora
utbildningen. Fundera pa om, nar och hur ni vill kommunicera kring
utbildningen genom media.

Block 1

Hitta ett bra datum da manga ledare kan vara med. Lampligt i samband med
redan inbokat mote.

Block 2

Bjud in deltagarna i god tid. Ténk pa att inbjudan helst ska ga “ritt vdag”, alltsa
att cheferna bjuder in deltagare pa sina avdelningar. Deltagarna ska kanna att de
ar personligt inbjudna och att det ar férankrat hos deras chef.

Boka lokal, fika, teknik och lunch. Vid block 2 gar det utmarkt med biosittning.
SKR behover projektor, tre myggor och en handmikrofon. Till scenen behdvs
ocksa ett bord och tre stolar for teatergruppen (ett av inslagen). Det ar bra om
dagen inleds med fika, att det serveras lunch och eftermiddagsfika. Nar
kommunen valt att inte ordna lunch har dagen forlorat en hel del energi.

Ni inleder dagen. Helst ser vi att det gors av hdgste politiska ledaren. |
inledningen ska era politiska mal for tillvaxt och foretagande presenteras for
deltagarna. Varfor ni valjer att gora denna satsning dr ocksa viktigt att formedla.

Som avslutning pa dagen ska alla deltagare lamna in sina forslag pa
forbattringsomraden. Lappar for forslagen finns i det utbildningsmaterial SKR
har med sig. Ni behover ansvara for att samla in forslagen vid utgangen.
Forbered nagon typ av lada som finns vid utgangarna dar forslagen kan laggas.

Efter block 2

Projektgruppen sammanstaller och kategoriserar forslagen pa
forbattringsomraden under lampliga rubriker. Redan nu kan ni fa en bild av vad
deltagarna bedomer som de viktigaste omradena.

Fordjupning

Fordjupningen Effektiv férvaltning och service i myndighetsutdvningen
genomfors hos er. Bjud in pa samma sétt som for block 2 — dar varje deltagare
kanner sig personligt inbjuden (for urval se deltagare). Infor denna fordjupning
behover SKR er sammanstéllning av forbattringsforslagen fran block 2.

Ni bokar lokal och for fordjupningen behévs en lokal dar deltagarna sitter i dar.
6-8 personer per 0. Projektor, mygga och helst tva handmikrofoner.

Fordjupning ska generera nya forslag till er handlingsplan. Projektgruppen tar
ansvar for att 1dgga dessa forslag till er sammanstalining.
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Handlingsplansarbete - efter block 2 och efter fordjupningarna

Centralt genom hela utbildningen &r att en handlings- eller atgardsplan tas fram
for hur ni ska bli annu béttre pa att méta foretagen och deras behov. Efter
block 2 och férdjupningen har ni en bruttolista som ni behdver bearbeta och
gora prioriteringar. | detta arbete behdver projektgruppen lagga ner arbete och
fa mojlighet att stamma av med styrgrupp (kommunledning).

Boka garna in en heldag for handlingsplansarbete ndgon manad innan det
avslutande block 3. Behover ni processtod ar det nagot SKR garna diskuterar
for att hitta en lamplig form.

Tank pa att de olika atgarderna inte behover vara fardigutvecklade eller fardiga
for att ga in i verksamhetsplaner eller utvecklingsprojekt. Det viktiga ar att ni
har ett antal prioriterade omraden och ndgon som ar ansvarig for att ta det
vidare.

Det &r bra att ocksa inventera det spannande som ni redan gor. | alla kommuner
finns det redan vardefulla insatser (t ex lotsfunktion, UF mm), pagaende
utvecklingsarbeten (t ex klarsprak, utbildningar mm). Ta garna med ett urval av
dessa insatser och verksamheter i er handlingsplan.

Presentation av handlingsplanen - infor block 3

Ni ansvarar for att ta fram en presentation av ert utkast till handlingsplan. Lagg
ner lite jobb pa att formge den snyggt, tydligt och attraktivt for att skapa
engagemang. Anvénd garna lite roliga former.

Block 3

Bjud in deltagarna i god tid. Téank pa att inbjudan helst ska ga rétt vag”, alltsa
att cheferna bjuder in deltagare pa sina avdelningar. Deltagarna ska kanna att de
ar personligt inbjudna och att det ar férankrat hos deras chef.

Boka lokal, fika, teknik och lunch. Vid block 3 ser vi helst att det finns
mojlighet att sitta i 6ar. Om inte det &r mojligt behdver det i lokalen (Iokalerna)
finnas mojlighet for gruppsamtal staendes eller sittandes. Diskutera garna
lokalernas majlighet med oss. SKR behdver projektor, en mygga och tva
handmikrofoner. En central del &r er egen presentation av handlingsplanen.
Sakerstall att en presentation och medarbetare som presenterar ar forberedda.
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Inbjudningar och program

Infor de olika blocken och fordjupningarna tar SKR fram inbjudningar och
program for dagarna. For block 2 och 3 tar SKR fram mallar som ni i
kommunen behover komplettera med praktisk information om lokal och
anmalningsforfarande. Om ni 6nskar kan ni gora inbjudningarna mer till era
egna utifran er grafiska profil mm. For SKR &r det viktigaste att alla deltagare
kanner att det ar den egna kommunen som bjuder in.

Kostnader

Forenkla - helt enkelt kostar 225 000 kr som SKR fakturerar. Genomfor ni en
utbildning i samarbete med andra kommuner har ni en annan prislapp som vi
raknat fram tillsammans.

Till kostnaden for SKR:s foredragshallare och processtod behdver kommunen
budgetera for lokalkostnader och maltider for block 2 och 3, samt férdjupningen
kring service i myndighetsutdvningen.

Utbildningsmaterial

Vid block 2 delas ett uthildningsmaterial ut i form av ett anteckningsblock.
Anteckningsblockets forsta del innehaller kondenserad information om
utbildningen och fran de foredragshallare ni kommer méta genom uthildningen.
Pa sa satt kan ni ga tillbaka och paminna er vad deras karnbudskap ar.

Utvarderingar

Onskar ni utvardera utbildningsdagarna sé kontakta SKR. De olika blocken och
fordjupningarna kan utvarderas och resultaten blir tillgéangliga for er.

Dialog mellan er och SKR

| genomforandet av utbildningen behdver vi hjalpas at. Det ar viktigt att ni
kontaktar oss om ni undrar 6ver eller saknar nagot. Galler framforallt
inbjudningar och program déar SKR ibland har svart att bedéma nar i tiden ni
behdver dem.

Kontaktuppgifter:

Utbildningsansvarig pa SKR ar Anders Gunnarsson, 072-525 35 14,
anders.gunnarsson@skr.se

Processledare for utbildningsdagarna &r Thomas Forslin, 070-459 66 27,
forslinsfabriken@comhem.se
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